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คำนำ 
 
   การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยมาเป็นเวลานานและอุดรั้งความเจริญก้าวหน้าการ
พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ทำให้เกิดความเสียหายในวงกว้าง โดยส่งผลกระทบต่อต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม ระบบการเมืองการ
ปกครอง และการบริหารราชการเป็นอย่างมาก การแก้ปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งสำคัญที่หน่วยงานในภาครัฐ ซึ่ง
เป็นหน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้อย่าง
ทัดเทียมที่จะต้องประสานความร่วมมือทั้งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพ่ือร่วมกัน พัฒนาปรับประระบบ 
การบริหารจัดการและการพัฒนาคนควบคู่ไปพร้อมๆกัน โดยการปลุกฝังความชื่อสัตย์สจริต รับผิดชอบ  มีวินัย
ตลอดจนค่านิยมอ่ืนๆที่ถูกต้อง รวมทั้งเข้าใจวิถีดำเนินชีวิตที่สมควรและมีคุณค่า ประกอบกับคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติหรือ คสช. ได้มีคำสั่งที่ ๖๘/๒๕๕๗ เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐกำหนดมาตรการหรือแนวทางแก้ไขปัญหากาการทุจริต
ประพฤติมิชอบ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนในการ
ตรวจสอบ เฝ้าระวังและสกัดกั้น เพ่ือไม่ให้เกิดการทุจริตได้ เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าวบรรลุผลได้อย่างเป็น
รูปธรรม เทศบาลตำบลบางเหรียง จึงได้จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ขึ้น ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของเทศบาลตำบล บางเหรียง เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐให้เกิดผลในทางปฏิบัติ รวมทั้งทั้งส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของเทศบาลตำบลจอมพระให้บรรลุเป้าหมายและตามที่ได้กำหนดไว้ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล
การดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 ส่วนที่  2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
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  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ที่กำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 37 ข้อ
คำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  

 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
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  1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะ
คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดย
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของประมาณ
การจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหน่วยงานใดมีผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 
400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ
ได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ 
เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
คำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
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 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจำนวนกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง โดยทำ
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ
ของหน่วยงาน 
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เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่

กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผล

คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง 

คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
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การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ
ป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating 
Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที 
ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี
คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating 
Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการนำผล
การประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2567 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึง
การจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย : 97.36 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 

 องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 96.68 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.53 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 98.26 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 89.95 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.32 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.87 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.85 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 84.86 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 91.52 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 93.90 ผ่านเกณฑ์ 
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องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย ดังนี้ 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  
 
 
 

เจ้าหน้ าที่ ผู้ รับผิดชอบดำเนินการศึกษา
ก ฎ ห ม าย ร ะ เบี ย บ ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ ก าร
ปฏิบัติงาน  

ตลอดปีงบประมาณ - ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วน
งานตนเอง  

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ  ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 
 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องปฏิบัติหน้าที่
อย่างตรงไปตรงมา ไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงทวาย 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  
 

เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและ
มีการอบรมปลูกฝังการปลูกจิตสำนึกการไม่
รับสันบนหรือเรียกรับ 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงทวาย 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
 

มีการจัดทำและปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น
ให้เป็นปัจจุบัน 

พ.ศ.2566-พ.ศ.2570 งานวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 
 

มีการจัดทำแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและงบประมาณแสดงรายละเอียด
ห้วงเวลาดำเนินงานและงบประมาณ 

ตลอดปีงบประมาณ งานวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
 

มีการจัดทำรายงานผลดำเนินงานประจำปี
งบประมาณในปีที่ผ่านมาแล้วประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ งานวิเคราะห์นโยบายและแผนฯ 



o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

ทุกภารกิจงานมีการปรับปรุงคู่มือการทำงาน
ของเจ้าหน้าที่ ให้ เป็นไปตามขั้นตอนและ
นโยบายของผู้บริหาร 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงทวาย 

 
2) การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  
 

เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบดำเนิ น การศึ กษ า
กฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ตนเอง 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้ อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน  
 

เจ้ าห น้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ งาน ต้ อ งให้ บ ริ ก าร
ประชาชนอย่างงเท่าเทียมและเสมอภาค 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์กราบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎหมายและ
ห้ามมิให้มีการเรียกรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
จากผู้มาขอรับบริการ 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์กราบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

มีการเปิ ด โอกาสให้ ประชาชน เข้ ามาเป็ น
คณะทำงานการจัดทำแผนพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลัด กองคลัง 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน  
 

ห น่ วย งานมี ก ารน ำผลการป ระ เมิ น จาก
ผู้รับบริการมาวิเคราะห์เพ่ือหาข้อควรปรับปรุง
ในการปฏิบัติงาน และเมื่อดำเนินการในส่วนที่
ต้องปรับปรุงแล้วจัดทำรายงานเสนอผู้บริหาร
ทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลัด 

e9 ท่ าน เค ย ใช้ งาน ระบ บ การให้ บ ริ ก ารออน ไลน์             
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย มีระบบการ
ให้บริการออนไลน์ และมีคู่มือในการใช้งาน 
และทุกภารกิจงานต้องส่งเสริมให้ประชาชนเข้า
ใช้งานระบบบริการออนไลน์อันเป็นการลด
ภาระค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลัด 



o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 
 

1. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำคู่มือ
สำหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย 1 คู่มือ และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบในเว็บไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงทวาย 
2. สรุปสถิติการให้บริการในภารกิจงานในรอบ
ปีงบประมาณ ทั้งให้บริการทางระบบออนไลน์ 
และให้จุดให้บริการสำนักงาน เพ่ือรวบรวม
เสนอผู้บริหารในสิ้นปีงบประมาณ 

ตลอดปีงบประมาณ  ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ต น เอ ง  แ ล ะส่ งม อบ ให้ เจ้ าห น้ าที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
 

ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวาย ต้องรวบรวมข้อมูลการให้บริการของ
ตนเองทั้งที่รับบริการ ณ จุดให้บริการ และทาง
ระบบออนไลน์ และส่งข้อมูลให้ ธุรการและ
งบประมาณสำนักปลัด ทราบเพ่ือนำข้อมูล
จัดทำรายงานเสนอผู้บริหาร ต่อไป 
 

ตลอดปีงบประมาณ ธุรการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

o13 E–Service 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย มีระบบการ
ให้บริการออนไลน์ และมีคู่มือในการใช้งาน 
และต้องปรับปรุงให้บริการที่ทันสมัยอยู่ตลิด
เวลา เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความ
จำเป็นตาม พ.ร.ฎ.บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ.2546 

ตลอดปีงบประมาณ ธุรการ สำนักปลัด 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย ได้มีการเปิด
โอกาสให้ผู้แทนภาคประชาชน เข้ามาเป็น
คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือ
ดำเนินงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย ให้มีความตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนมากยิ่งขึ้น 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

 
 



3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ตลอดปีงบประมาณ  ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ                
อย่างชัดเจน  
 

เจ้ าหน้ าที่ ทุ กภ ารกิจ งานต้ องดำเนิ นการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้เป็น
ปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บ ไซต์หน่ วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
 

เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวาย ทุกภารกิจงานต้องศึกษาขั้นตอนการ
ให้บริการประชาชนอย่างเคร่งครัด เพื่อคอย
ให้บริการผู้ที่มารับบริการอย่างชัดเจนและ
ถูกต้องตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

o1 โครงสร้าง 
 

งานการเจ้าหน้าที่ต้องการปรับปรุงโครงสร้าง
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบันเป็นไปตาม
โครงสร้าง ตามแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล 
3 ปี 

ปีงบประมาณ 2567 - 
2569 

งานการเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
 

งานการเจ้าหน้าที่ต้องมีการปรับปรุงข้อมูลของ
ผู้บริหารทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจำให้เป็นปัจจุบันตามโครงสร้างของ
ผู้บริหารองค์กร 

ตลอดปีงบประมาณ งานการเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

o3 อำนาจหน้าที่ 
 

ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวายต้องศึกษาอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน
และงานภารกิจของตนเองเพ่ือให้การทำงาน
เกิดผลสัมฤทธิ์ และนำข้อมูลตามอำนาจหน้าที่

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 



ลงเว็ปไซด์หลักของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
ที่สนใจเข้าดูข้อมูลอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 
 

เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในด้านการรับข้อมูลการ
ติดต่อ ต้องคอยตรวจสอบดูข้อมูลหรือความ
คิดเห็นจากประชาชนทั้งจากกระดานสนทนา 
เฟสบุ๊ค ไลน์ 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวาย 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

ทุกภารกิจงานเมื่อดำเนินงานสำเร็จ ต้องนำ
ข้อมูลดังกล่าวลงเว็ปไซด์หรือสื่อออนไลน์ใน
ช่องทางอ่ืน เพ่ือประชชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

o6 Q&A 
 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวายต้องมีการเข้าตรวจสอบดู
ข้อความหรือความคิดเห็นของประชาชนผ่าน
ช่องทางออนไลน์ขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงทวาย ใน Q&A ของหน่วยงานทั้งกระดาน
สนทนา และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน อีกทั้งต้องดูแลช่องทางการ
เข้าถึงสื่อออนไลน์อ่ืน เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือให้ประชาชนเข้าติดต่อสอบถาม
ข้อมูลได้อย่างสะดวก 

ตลอดปีงบประมาณ ธุรการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 

1. เพื่อจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
2. เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินทาง
ราชการของหน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สินทาง
ราชการ ให้มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 
 

1. หน่วยงานมีการควบคุมการนำทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้งานเพ่ือป้องกันการนำไปใช้
ส่วนตัว 
2. มีการจัดทำรายงานการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวาย 

 
5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i4 หน่วยงานของท่าน  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๗ 
 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/งานพัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวายมีการจัดทำ
บัญชีการเบิกจ่ายเงินงบประมาณในข้อบัญญัติ
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวายและส่งให้
หน่วยตรวจสอบ 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/งานพัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 



i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  มากน้อย
เพียงใด 
 
 

เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ทวายมีนโยบายตามประกาศเจตนารมณ์การ
ป้องกันการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงาน มีความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง 
สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวายได้มีรายการ
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทุกรอบปี 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/พัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวายได้มีการจัก
ทำประกาศเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและบัญชี
คุมประกาศเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
บริหารพัสดุภาครัฐ และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบทุกรอบปี 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/พัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

งานพัสดุมีการจัดทำแผนความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และเปิดเผยให้
ประชาชนทราบในเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
รอบป ี

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/พัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 
 

มีการจัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุประจำปีและเปิดเผยให้
ประชาชนทราบในเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
รอบป ี

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/พัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

 

 

 

 

 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i7 ผู้บั งคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่ งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  มากน้อย
เพียงใด 
 
 

๑.ผู้บริหารมีนโยบายหน่วยงานสีขาว ซื้อสัตย์
สุจริตต่อการปฏิบัติงาน เห็นประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าส่วนต ให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม 
2. มีการแสดงออกทางสัญญาลักษณ์ ในการ
ตอบสนองเรื่องงานสีขาว 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงทวาย 

i8 ผู้บั งคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่ งให้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ              
มากน้อยเพียงใด 
 

๑.ผู้บริหารมีนโยบายหน่วยงานสีขาว ซื้อสัตย์
สุจริตต่อการปฏิบัติงาน เห็นประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าส่วนต ให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม 
2. มีการแสดงออกทางสัญญาลักษณ์ ในการ
ตอบสนองเรื่องงานสีขาว 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงทวาย 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน  มีการให้
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
 

1. ผู้บริหารมีนบายงดรับงดให้ของขวัญและของ
กำนัล เพ่ือให้องค์กรมีความโปร่งใสในทุกมิต ิ
2. มีการจัดทำการประเมินความเสี่ยง เพ่ือเป็น
มาตราฐานในการลดความเสี่ยงในด้านต่างๆ ของ
องค์กร รวมทั้งงานบริหารงานบุคคล 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงทวาย 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

นักทรัพยากรบุคคลมีการจัดทำแผนบริหารงาน
บุคคลตลอดปีเพ่ือบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 
นักทรัพยากรบุคคล มีแผนการพัฒนาบุคคลกรทั้ง
ด้านความรู้และคุณธรรมจริยธรรมแก่พนักงาน 

ตลอดปีงบประมาณ นักทรัพยากรบุคล สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
 

งานพัสดุได้มีการจัดทำประกาศเก่ียวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและลงประชาสัมพันธ์
ทั้งช่องทางออนไลน์ และบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ตลอดปีงบประมาณ กองคลัง/พัสดุ 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 
 

นั กทรัพยากรบุ คคลได้ มี การายงานผลการ
บริห ารงานบุ คคล ให้ ผู้ บ ริห ารทราบทุ กสิ้ น
ปีงบประมาณและรายงานผลการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในทุกรอบสิ้นปีงบประมาณให้ทางผู้บริหาร
ทราบและประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ นักทรัพยากรบุคคล สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 



o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

นักทรัพยากรบุคคลมีการจัดทำประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของทั้ งข้าราชการ และของ
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่นให้ปฏิบัติตาม
ปีงบประมาณดังกล่าว 

ตลอดปีงบประมาณ นักทรัพยากรบุคคล สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

1. มีการจัดตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนจริยธรรม 
เพ่ือให้คำปรึกษากับพนักงาน ในการลดความ
สับสนในพฤติกรรมสีเทา และ แนวทางการปฏิบัติ 
Dos Don’t ลดความสับสนพฤติกรรมสีเทาในการ
ทำงานขับเคลื่อนจริยธรรมประจำองค์การบริหาร
สวนตำบลบึงทวาย 
2. มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้ความรู้การตั้ง
ทีมให้คำปรึกษา และชี้แจงแนวปฏิบัติเพ่ือลด
ความสับสนเกี่ยวกับ Dos Don’t ลดความสับสน
พฤติกรรมสีเทาในการทำงานขับเคลื่อนจริยธรรม
ประจำองค์การบริหารสวนตำบลบึงทวาย  ให้
พนักงานทุกคนทราบเพ่ือลดพฤติกรรมสีเทา 

ตลอดปีงบประมาณ นักทรัพยากรบุคคล สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

 
7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ ไขปัญ หาการทุ จริตและประพฤติ มิชอบ         
มากน้อยเพียงใด 
 

ผู้บริหารมีการประกาศเจตนารมณ์การป้องกันการ
ทุจริต และนโยบายต่างๆ เพ่ือให้การดำเนินของ
หน่วยงานมีความโปร่งใส และปลูกจิตสำนึกให้แก่
พนักงานให้มีความสุจริตในการทำงาน 
 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบของหน่วยงานท่าน  สามารถป้องกัน          
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวายดำเนินการด้าน
ความโปร่งใสของหน่วยงานจากการประเมิน ITA 
ที่มีการพัฒนาที่ดีขึ้นจากการประเมินในทุกครั้งที่
ผ่านมา อันเป็นการชี้ว่าสามารถป้องกันการทุจริต
ในองค์กรได้อย่างดีเยี่ยม 

ตลอดปีงบประมาณ ทุกภารกิจงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงทวาย 



i15 ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน       
มากน้อยเพียงใด 

ห น่ วย งาน มี ช่ อ งท างการร้ อ งเรี ยน และมี
กระบวนการการจัดการร้องเรียนการทุจริตอย่างมี
ขั้ นตอน อัน เป็ นการสร้ างความ เชื่ อมั่ นต่ อ
ประชาชนผู้รับบริการ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

หน่วยงานมีการจัดทำแนวทางการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต และลงเว็บไซต์ เป็นคู่มือ
ประชาชน 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
 

หน่วยงานมีการรับแจ้งการทุจริตผ่านช่องทาง
ต่ างๆ ทั้ ง 5  ช่องทาง ทาง ณ  จุดรับบริการ
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย ไปรษณีย์      
ตู้แสดงความคิดเห็น โทรศัพท์  และช่องทาง
ออนไลน์ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  
 
 

งานนิติการ ได้มีการจัดทำข้อมูลสถิติการร้องเรียน
ก ารทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ระพ ฤ ติ มิ ช อ บ  ใน รอ บ
ปีงบประมาณทุกปี และเสนอให้ผู้บริหารทราบ
และเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่  
 

งานนิติการ ได้มีการจัดทำประกาศเจตอารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ใน
ทุกปี และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบเพ่ือ
ปฏิบัติตาม 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  
 

งานนิติการมีการบรรยายให้ความรู้และทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับ No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
 

งานนิ ติ การ มี การรายงานผลตามนโยบาย       
No Gift Policy ให้ผู้บริหารทราบและเผยแพร่
ทางเว็บไซต์ตลอดทุกปีงบประมาณ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 
 



o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา  
 

งานนิติการ มีการรายงานผลการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาให้ผู้บริหารทราบ
และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ตลอดทุกปีงบประมาณ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน  
 

งานสอบภายในได้มีการจัดทำการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนให้
ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

ตลอดปีงบประมาณ                                                     งานตรวจสอบภายใน สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี   
 

งานตรวจสอบภายในได้มีการรายงานผลการ
จัดการความเสี่ยงตามกรอบการปฏิบัติงานให้
ผู้บริหารทราบและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ งานตรวจสอบภายใน สำนักปลัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 

มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พ.ศ.
2566 - 2570 

ปีงบประมาณพ.ศ.
2566 - 2570 

งานนิติการ สำนักปลัด  
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
 

งานนิติการ มีการรายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี ให้ผู้บริหารทราบและ
เผยแพร่ทางเว็ปไซด์เป็นประจำทุกปี 

ปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 - 2570 

งานนิติการ สำนักปลัด  
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

งานนิติการได้มีการจัดทำมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเสนอ
ให้ผู้บริหารลงนามและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ทราบ และเผยแพร่ทางเว็บไซด์ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด  
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 

งานนิ ติ การได้ มี ก ารจั ดทำรายงานผลการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยกำหนดผู้รับผิดชอบ 
และแนวทางการปฏิ บั ติ แล้ วแสดงผลการ
ดำเนินงานให้ผู้บริหารทราบแล้วเผยแพร่ทางเว็บ
ไซด์ 

ตลอดปีงบประมาณ งานนิติการ สำนักปลัด  
องค์การบริหารส่วนตำบลบึงทวาย 

 
 
 


